
  1  

Автономная некоммерческая организация профессиональная образовательная организация 

«Современный гуманитарный колледж»  

  
  

  
  
  
  
  
   
  

 РАБОЧАЯ ПРОГРАММА 

 

ОП.08 СТАНДАРТИЗАЦИЯ, МЕТРОЛОГИЯ И ПОДТВЕРЖДЕНИЕ 

СООТВЕТСТВИЯ 

 

 

по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям) 

 

Уровень подготовки 

базовый 

(наименование профиля подготовки) 

 

Квалификация (степень) выпускника 

Менеджер по продажам 

 

 

Форма обучения 

заочная 

 
  
  

   

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  2  

Рабочая программа составлена с учетом федерального государственного 

образовательного стандарта среднего профессионального образования по специальности 

38.02.04. «Коммерция (по отраслям)», приказ Минобрнауки № 539 от 15.05.2014. 

Утверждена на заседании педагогического совета «02» июня 2018 г. 



  3  

1. Цели и задачи дисциплины: 

В результате изучения обязательной части учебного цикла обучающийся по 

общепрофессиональным дисциплинам должен: 

уметь: 

работать со стандартами при приемке товаров по качеству и отпуске их при реализации; 

осуществлять контроль за соблюдением обязательных требований нормативных документов, 

а также требований на добровольной основе ГОСТ, ГОСТ Р, ТУ; 

переводить внесистемные единицы измерений в единицы Международной системы (СИ); 

знать: 

основы стандартизации, метрологии, оценки соответствия: контроля и подтверждения 

соответствия - сертификации соответствия и декларирования соответствия; 

основные понятия, цели, задачи, принципы, объекты, субъекты, средства, методы, 

нормативно-правовую базу стандартизации, метрологии, подтверждения соответствия и 

контроля; 

основные положения Национальной системы стандартизации; 

1. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 

 
Вид учебной работы Объем часов 

Рекомендуемой аудиторной учебной нагрузки 

обучающегося по ФГОС 

42 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка по 

заочной форме обучения 

18 

В том числе:  

Лекции 8 

Практические занятия 10 

Контрольные работы - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 24 

Итоговая аттестация Зачет 

 

3. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы:   

Учебная  дисциплина ОП.08 Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия 

является общепрофессиональной  и относится к профессиональному циклу дисциплин.  

  

4. Требования к результатам освоения  дисциплины:  

 Учебная  дисциплина ОП.08 Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия 

способствует формированию общих (ОК 1-4, ОК 7, ОК 1.2) и профессиональных (ПК 1.3, 1.6, 

3.1, 3.3 – 3.4, 3,6 - 3.8) компетенций специалиста по квалификации «Менеджер по продажам».  

  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  уметь:  

- работать со стандартами при приемке товаров по качеству и отпуске их при реализации;  

- осуществлять контроль за соблюдением обязательных требований нормативных документов, 

а также требований на добровольной основе ГОСТ, ГОСТ Р, ТУ;  

- переводить внесистемные единицы измерений в единицы Международной системы (СИ).  

  

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  знать:  

- основы стандартизации, метрологии, оценки соответствия: контроля и подтверждения 

соответствия – сертификации соответствия и декларирования соответствия;  
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- основные понятия, цели, задачи, принципы, объекты, субъекты, средства, методы, 

нормативно-правовую базу стандартизации, метрологии, подтверждения соответствия и 

контроля;  

- основные положения Национальной системы стандартизации.  

   
 

  

  



 

5.  Структура и содержание учебной дисциплины. Тематический план  
Наименование разделов и тем  Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная  работа  обучающихся  Объем 

часов  
Уровень 

освоения  

Введение  Содержание учебного материала  1 

 1  
1  Содержание дисциплины и ее задачи. Связь с другими дисциплинами, роль и место в 

формировании научно-теоретических основ специализации. Новейшие достижения и 

перспективы развития стандартизации, метрологии в России.  

Раздел 1  

Основы стандартизации  

     

Тема 1.1   

Основные термины и определения в 

области стандартизации  

  

  

Содержание учебного материала  8   

2  1  Основные определения в области стандартизации. Классификация и характеристика 

нормативных документов по стандартизации в РФ  

1 

 Практическое занятие №1  1 

  

  

Изучение правовой основы стандартизации и решение ситуационных задач.  

Самостоятельная работа  6    

1 Конспекты по вопросам:  

- «Тенденции и основные направления развития стандартизации в Российской Федерации»;   

- «Эффективность работ по стандартизации»;   

- «Методы стандартизации как процесс управления»  

2 Реферат по теме «Стандартизация и кодирование информации на товаре».  

Тема 1.2  

Государственная система 

стандартизации в Российской 

Федерации. Национальная система 

стандартизации. Международная 

стандартизация.  

  

 Содержание учебного материала  3   

1  Основные требования и правила кодекса по стандартам. Комплекс стандартов, 

включенных в Государственную систему стандартизации. Национальная система 

стандартизации.  

Цели и задачи международной стандартизации.  

1  2  

Практическое занятие № 2,  3  2   

Изучение содержания стандартов различных категорий и видов. Работа с информационными 

указателями стандартов.  

Раздел 2   

Основы метрологии  

     

Тема 2.1   Содержание учебного материала  6   



 

Общие сведения о метрологии.  1  Основные понятия; цели и задачи; триада приоритетных составляющих метрологии; 

объекты и субъекты метрологии.  

1 2  

Практическое занятие № 4  1   

Перевод национальных не метрических единиц измерения в единицы системы СИ  

Самостоятельная работа  4   

   Сообщение по вопросу «Государственная система обеспечения единства измерений»    

Тема 2.2  

Средства и методы измерений  

  

  

 Содержание учебного материала  8    

2  1  Понятие видов и методов измерений; средства поверки и калибровки средств 

измерений; шкалы измерений; погрешности измерений  

1 

Практическое занятие № 5  1   

Расчет погрешностей измерений. Решение задач на обработку результатов измерений  

Самостоятельная работа обучающихся  6    

1 Конспект  по вопросу «Правовые основы метрологии»  

2 Реферат по теме «Государственный метрологический надзор»  

Раздел 3 Подтверждение 

соответствия качества, 

сертификация продукции    

  

  

  

  

 

   

Тема 3.1   

Качество продукции, испытание и  

контроль. Системы качества  

  

Содержание учебного материала  9   

2  

  

1  Основные определения. Показатели качества продукции. Классификация и номенклатура 

показателей качества. Правила проведения государственного надзора, выборочная 

проверка, акт проверки. Система показателей качества. Управление качеством.  

  

1 

Практические занятия № 6, 7  2   

Работа со стандартами на продукцию     

Установление соответствия качества продукции требованиям стандартов  

Самостоятельная работа  6   

Реферат по теме «Экологические показатели качества и показатели безопасности».  

Тема 3.2    

Сущность  сертификации. Схемы 

сертификации.  

Международная сертификация.  

Содержание учебного материала  7   

2  1  Основные понятия в области сертификации. Правовые основы сертификации. 

Сертификаты и знаки соответствия. Деятельность ИСО и МЭК в области сертификации.  

2 

Самостоятельная работа обучающихся  5   



 

  

  

Рефераты по темам:  

- «Сертификация услуг»  

- «Сертификация в зарубежных странах»  

Тема 3.3  

Порядок и правила сертификации  

.  

  

  

Содержание учебного материала  3    

Практические занятия № 8, 9, 10  3  

Проведение сертификации выбранного образца продукции  

Заполнение заявок на проведение сертификации продукции и сертификатов соответствия.  

Как бороться с подделками на Российском рынке. Решение ситуационных задач.  

Зачет      

  Итого  42   
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6. Комплект контрольно-оценочных средств 

 

              Контрольно-оценочные средства (КОС) предназначены для контроля и 

оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших программу 

учебной дисциплины «Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия». 

               КОС включают контрольные материалы для проведения промежуточной аттестации 

в форме зачета. 

 

6.1 Результаты освоения дисциплины, подлежащие проверке 

 

Результаты обучения (освоенные умения, усвоенные знания) 

освоенные умения 

- выполнять метрологическую поверку средств измерений; 

- проводить испытания и контроль продукции; 

- применять системы обеспечения качества работ при техническом обслуживании и ремонте 

автомобильного транспорта; 

- определять износ соединений. 

усвоенные знания 

- основные понятия, термины и определения; 

- средства метрологии, стандартизации и сертификации; 

- профессиональные элементы международной и региональной стандартизации; 

- показатели качества и методы их оценки; 

- системы и схемы сертификации. 

 

6.2 Распределение оценивания результатов обучения по видам контроля 

 

Наименование элемента умений или 

знаний 

Виды аттестации 

Текущий контроль 
Промежуточная 

аттестация 

1 2 3 

У1 - выполнять метрологическую 

поверку средств измерений; 

Оценка защиты 

лабораторных работ 

У
  

С
  

Т
  

Н
  

Ы
  

Й
  

  
 Э

  
К

  
З

  
А

  
М

  

Е
  
Н

 

  

У2 - проводить испытания и контроль 

продукции;  

Оценка защиты 

практических работ 

У3 - применять системы обеспечения 

качества работ при техническом 

обслуживании и ремонте автомобильного 

транспорта; 

Оценка результатов 

собеседования, 

тестирования  

У4 - определять износ соединений. Оценка защиты 

практического занятия 
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З1 - основные понятия, термины и 

определения; 

Оценка результатов 

тестирования, 

собеседования 

1 2 3 

З2- средства метрологии, стандартизации 

и сертификации;  

Оценка результатов 

тестирования, 

собеседования 

У
  
С

  
Т

  
Н

  
Ы

  
Й

  
  
 Э

  
К

  
З

  
А

  
М

  
Е

  
Н

 

З3- профессиональные элементы 

международной и региональной 

стандартизации; 

Оценка результатов 

собеседования, 

тестирования 

 

З4- показатели качества и методы их 

оценки; 

Оценка защиты 

рефератов,  

докладов, оценка 

результатов 

собеседования 

З5- системы и схемы сертификации. Оценка результатов 

собеседования, 

тестирования 

 

 

6.3 Распределение типов контрольных заданий по элементам знаний и умений. 

 

Содержание учебного материала 

по программе УД 

Тип контрольного задания 

З1 З2 З3 З4 З5 У1 У2 У3 У4 

1          

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.1. Система стандартизации 

Сущность стандартизации. 

Нормативные документы по  

стандартизации и виды 

стандартов. Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

       

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.2. Стандартизация в 

различных сферах. 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

 У
ст

н
. 
о
тв

. 

Р
еф

ер
ат

 

     

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.3. Международная 

стандартизация 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

 У
ст

н
. 
о
тв

. 

Р
еф

ер
ат

 

     

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.4. Организация работ по 

стандартизации в РФ 

 У
ст

н
. 
о
тв

. 
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Раздел 2 Объекты стандартизации 

в отрасли  

Тема 2.1. Стандартизация 

промышленной продукции.  Т
ес

ти
р
о
в
. 

У
ст

н
. 
о
тв

. 

       

Раздел 2 Объекты стандартизации 

в отрасли  

Тема 2.2. Стандартизация и 

качество продукции Т
ес

ти
р
о
в
. 

        

Раздел 2 Объекты стандартизации 

в отрасли  

Тема 2.3. Стандартизация модели-

рования функциональных 

структур  

объектов отрасли  У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

    П
р
ак

ти
ч
ес

к
. 

зн
я
тт

и
е 

  

1 З1 З2 З3 З4 З5 У1 У2 У3 У4 

Раздел 3. Система стандартизации 

в отрасли  

Тема 3.1. НСС и научно-техничес. 

прогресс. Методы стандартизации 

как процесс управления. Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

       

Раздел 4. Стандартизация 

основных норм 

взаимозаменяемости  

Тема 4.1. Общие понятия 

основных норм 

взаимозаменяемости. Модель 

стандартизации основных норм 

взаимозаменяемости.   Т
ес

ти
р
о
в
ан

и
е 

      П
р
ак

ти
ч
ес

к
о
е 

зн
я
тт

и
е 

 
Раздел 4. Стандартизация 

основных норм 

взаимозаменяемости  

Тема 4.2. Стандартизация 

точности гладких 

цилиндрических соединений.       П
р
ак

ти
ч
ес

к
о
е 

зн
я
тт

и
е 

 П
р
ак

ти
ч
ес

к
о
е 

зн
я
тт

и
е 

Раздел 5. Основы метрологии  

Тема 5.1. Общие сведения о 

метрологии. Стандартизация в 

системе технического контроля и 

измерения Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

 Д
о
к
л

ад
 

  П
р
ак

ти
ч
ес

к
. 

зн
я
тт

и
е 

  

Раздел 5. Основы метрологии  

Тема 5.2. Средства, методы и 

погрешность измерения. 

 У
ст

н
. 
о
тв

. 

   Л
аб

о
р

ат
. 

р
аб

о
та
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Раздел 6. Управление качеством 

продукции и стандартизация 

Тема 6.1. Методологические 

основы управления качеством. 

Сущность управл. качеством 

продукции.    Т
ес

ти
р
о
в
ан

и
е 

 У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

Д
о
к
л

ад
  

У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

    

Раздел 7. Основы сертификации. 

Тема 7.1. Сущность и проведение 

сертификации. 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

У
ст

н
. 
о
тв

. 

 У
ст

н
. 
о
тв

. 

У
ст

н
. 
о
тв

. 

    

Раздел 7. Основы сертификации. 

Тема 7.2. Международная 

сертификация.  Сертификация в 

различных сферах   У
ст

н
. 
о
тв

. 

Д
о
к
л

ад
 

У
ст

н
. 
о
тв

. 

    

Раздел 8. Экономическое 

обоснование качества продукции 

Тема 8.1. Экономическое 

обоснование стандартизации. 

Экономика качества продукции.    У
ст

н
ы

й
 о

тв
. 

Д
о
к
л

ад
 

    

 

6.4 Распределение типов и количества контрольных заданий по элементам знаний и 

умений, контролируемых на промежуточной аттестации. 

 

Содержание учебного материала 

по программе УД 

Тип контрольного задания 

З1 З2 З3 З4 З5 У1 У2 У3 У4 

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.1. Система стандартизации 

Сущность стандартизации. 

Нормативные документы по  

стандартизации и виды 

стандартов. Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

Т
ес

ти
р
о
в
ан

  

       

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.2. Стандартизация в 

различных сферах. 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

 Т
ес

ти
р
о
в
. 

 

      

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.3. Международная 

стандартизация 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

 Т
ес

ти
р
о
в
. 

      

Раздел 1. Основы стандартизации 

Тема 1.4. Организация работ по 

стандартизации в РФ 

 Т
ес

ти
р
о
в
. 
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Раздел 2 Объекты стандартизации 

в отрасли  

Тема 2.1. Стандартизация 

промышленной продукции.  Т
ес

ти
р
о
в
. 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

       

Раздел 2 Объекты стандартизации 

в отрасли  

Тема 2.2. Стандартизация и 

качество продукции Т
ес

ти
р
о
в
. 

        

 Раздел 2 Объекты стандартизации 

в отрасли  

Тема 2.3. Стандартизация модели-

рования функциональных 

структур  

объектов отрасли  Т
ес

ти
р
о
в
ан

  

       

Раздел 3. Система стандартизации 

в отрасли  

Тема 3.1. НСС и научно-техничес. 

прогресс. Методы стандартизации 

как процесс управления. Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

Т
ес

ти
р
о
в
ан

 .
 

       

Раздел 4. Стандартизация 

основных норм 

взаимозаменяемости  

Тема 4.1. Общие понятия 

основных норм 

взаимозаменяемости. Модель 

стандартизации основных норм 

взаимозаменяемости.   Т
ес

ти
р
о
в
ан

и
е 

      Т
ес

ти
р
о
в
ан

 .
 

 

Раздел 4. Стандартизация 

основных норм 

взаимозаменяемости  

Тема 4.2. Стандартизация 

точности гладких цилиндрических 

соединений.       Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

 Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 
 

Раздел 5. Основы метрологии  

Тема 5.1. Общие сведения о 

метрологии. Стандартизация в 

системе технического контроля и 

измерения Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

    Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 
 

  

Раздел 5. Основы метрологии  

Тема 5.2. Средства, методы и 

погрешность измерения. 

 Т
ес

ти
р
о
в
. 

   Т
ес

ти
р
о
в
. 
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Раздел 6. Управление качеством 

продукции и стандартизация 

Тема 6.1. Методологические 

основы управления качеством. 

Сущность управл. качеством 

продукции.    Т
ес

ти
р
о
в
ан

и
е 

 Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

 Т
ес

ти
р
о
в
ан

  

    

Раздел 7. Основы сертификации. 

Тема 7.1. Сущность и проведение 

сертификации. 

Т
ес

ти
р
о
в
. 

Т
ес

ти
р
о
в
. 
 

 Т
ес

ти
р
о
в
. 
 

Т
ес

ти
р
о
в
. 
 

    

Раздел 7. Основы сертификации. 

Тема 7.2. Международная 

сертификация.  Сертификация в 

различных сферах   Т
ес

ти
р
о
в
. 

 Т
ес

ти
р
о
в
. 

 

    

Раздел 8. Экономическое 

обоснование качества продукции 

Тема 8.1. Экономическое 

обоснование стандартизации. 

Экономика качества продукции.    Т
ес

ти
р
о
в
ан

. 

     

6.5 Оценка образовательных достижений 

 

         За правильный ответ на вопросы или верное решение  задания выставляется 

положительная оценка – 1 балл. 

         За неправильный ответ на вопросы или неверное решение  задания выставляется 

отрицательная оценка – 0 баллов. 

        Шкала оценки образовательных достижений 

 

Процент результативности 

(правильных ответов) 

Оценка уровня подготовки 

балл (отметка) вербальный аналог 

86 - 100 5 отлично 

71 - 85 4 хорошо 

56 - 70 3 удовлетворительно 

менее 55 2 неудовлетворительно 

 

6.6 Перечень материалов, оборудования и информационных источников, используемых 

при подготовке к аттестации 

  

           -  лекции; 

           -  интернет; 

           -  справочная литература; 

           -  учебник; 

            -  Федеральный закон от 27 декабря 2002 г. № 184-ФЗ "О техническом регулировании" 

(с изменениями от 9 мая 2005 г., 1 мая, 1 декабря 2007 г., 23 июля 2008 г., 18 июля, 23 

normacs://normacs.ru/_MJ5?dob=41365.000023&dol=41421.610093
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ноября, 30 декабря 2009 г., 28 сентября 2010 г., 21 июля, 30 ноября, 6 декабря 2011 г., 28 

июля, 3 декабря 2012 г.) 

            -  Федеральный закон от 26 июня 2008 г. № 102-ФЗ "Об обеспечении единства 

измерений" 

(с изменениями от 18 июля, 30 ноября 2011 г., 28 июля 2012 г.) 

 

6.10 Вопросы к зачёту  

1. Какое техническое законодательство является действующим в области 

метрологии, стандартизации и сертификации.  

2. Охарактеризуйте нормативные документы, применяемые в области 

технического регулирования.   

3. Назовите метрологические характеристики, определяющие: область 

применения средств измерения, качество измерения.  

4. Назовите основные понятия, связанные с объектами измерений.   

5. Назовите сферы государственного метрологического контроля и надзора.   

6. Кто проводит государственный метрологический контроль и надзор.   

7. Что такое поверка средств измерений (СИ).  

8. Что является объектом измерений.  

9. Какой из метрологических процедур подлежат средства измерения (СИ), 

впервые ввезенные в страну в порядке импортных поставок: поверке, утвержденного 

типа, калибровке.   

10. Для чего нужна сертификация средств измерений.  

11. Перечислите направления совершенствования метрологической деятельности.   

12. В рамках какого вида государственного метрологического надзора 

осуществляются в магазине контрольные закупки.  

13. Что такое стандартизация.  

14. Какие документы охватывает понятие«нормативный документ».  

15. Как расшифровать аббревиатуру «ГОСТ».  

16. Что такое вид стандарта. Назовите категории и виды стандартов.   

17. В каком документе содержится информация о действующих государственных 

стандартах РФ.  

18. Какие комплексы стандартов особенно широко используются для целей 

сертификации.   

19. Укажите приоритетные направления технического регулирования в области 

стандартизации.   

20. Какие Федеральные Законы составляют техническое законодательство.  

21. Назовите международные организации по стандартизации.  

22. Кто является участником подтверждения соответствия.  

23. Какие законодательные акты предусматривают обязательную сертификацию.  

В чем состоят общие цели обязательной сертификации.  

24. В чем сходство в процедурах подтверждения соответствия и декларирования 

соответствия.   

25. Кем заверяется копия сертификата соответствия.  

26. В чем заключаются функции органа по сертификации.  

normacs://normacs.ru/_MJ5?dob=41365.000023&dol=41421.610093
normacs://normacs.ru/_12L8?dob=41365.000023&dol=41421.610093
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27. В чем отличие понятий «порядок сертификации» и «схема сертификации».   

28. Какова цель инспекционного контроля в работах по сертификации?  

29. Какие нормативные документы используются при сертификации систем 

менеджмента качества.   

30. Какова цель сертификации систем качества.  

31. Какой документ выдается при проведении госнадзора организациям, 

нарушившим обязательные требования государственных стандартов. 32. Порядок 

аккредитации органов по сертификации и испытательных лабораторий.  

  

 6.11 Контроль и оценка результатов освоения  дисциплины   

 

Результаты обучения  

(освоенные умения, усвоенные знания)  

Формы и методы контроля и оценки 

результатов обучения   

 Умения    

 работать со стандартами при приемке товаров по 

качеству и отпуске их при реализации  

 экспертная оценка на практическом занятии  № 

1, 6-7   

 осуществлять контроль за соблюдением обязательных 

требований нормативных документов  

 экспертная оценка на практическом занятии  № 

2-3  

 осуществлять контроль за соблюдением обязательных 

требований на добровольной основе ГОСТ, ГОСТ Р, 

ТУ  

 экспертная оценка на практическом занятии № 8-

10  

 переводить внесистемные единицы измерений в 

единицы Международной системы (СИ)  

 экспертная оценка на практическом занятии  № 

4-5  

 Знания    

 основы стандартизации, метрологии   индивидуальный опрос  

 оценка соответствия   индивидуальный опрос  

 контроль и подтверждение соответствия   тестирование  

 основные понятия, цели, задачи. Принципы, объекты, 

субъекты стандартизации  

 тестирование  

 индивидуальный опрос  

 средства и методы измерений   экспертная оценка на практических занятиях и 

выполненных самостоятельных заданий  

 нормативно-правовая база стандартизации   индивидуальный опрос и выполнение 

самостоятельного задания  

  

 подтверждение соответствия и контроля  

  

  

 экспертная оценка на практическом занятии  

 национальная система стандартизации   экспертная оценка на практическом занятии  
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Информационное обеспечение обучения  

 

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

 

 Основные источники:   

  

1.  Басаков М.И. Сертификация продукции и услуг с основами стандартизации и метрологии. 

– Ростов-на-Дону, 2017.  

 

Список нормативных документов  

  

1 .     Закон РФ «О техническом регулировании».  

2. Закон РФ «Об обеспечении единства измерений».  

3. Закон РФ «О защите прав потребителей».  

ГОСТ 1.0-92  Межгосударственная система стандартизации. Основные положения ГОСТ 1.1-

2002 Межгосударственная система стандартизации. Термины и определения  

Межгосударственная система стандартизации. Стандарты ГОСТ 1.2-2009  

межгосударственные, правила и рекомендации по межгосударственной стандартизации. 

Правила разработки, принятия, применения, обновления и отмены  

Межгосударственная система стандартизации. Стандарты ГОСТ 1.2-97  межгосударственные, 

правила и рекомендации по межгосударственной стандартизации. Порядок разработки, 

принятия, применения, обновления и отмены  

Межгосударственная система стандартизации. Правила и методы  

ГОСТ 1.3-2002 принятия международных и региональных стандартов в качестве 

межгосударственных стандартов  

ГОСТ 1.3-2008 Межгосударственная система стандартизации. Правила и методы  

принятия международных и региональных стандартов в качестве межгосударственных 

стандартов  

 Межгосударственная система стандартизации. Стандарты межгосу- 

ГОСТ 1.5-2001 дарственные, правила и рекомендации по межгосударственной 

стандартизации. Общие требования к построению, изложению, оформлению, содержанию и 

обозначению  

 ГОСТ Р 53105- Услуги общественного питания. Технологические документы на 2008 

продукцию общественного питания. Общие требования к оформлению, построению и 

содержанию  

   

Дополнительные источники:   

  

1. Немилостива Н.И. Стандартизация, сертификация и метрология. – Владивосток: Издво 

ВГУЭС, 2002  

2. Розова Н.К. Управление качеством – СПб.: Питер, 2002.  

  

http://www.gost.ru/wps/portal/ 

 

http://standard.gost.ru/wps/portal/ 

 

http://ria-stk.ru/ 

http://www.complexdoc.ru/ntd/486285
http://www.complexdoc.ru/ntd/486285
http://www.complexdoc.ru/ntd/486285
http://www.complexdoc.ru/ntd/486285
http://www.complexdoc.ru/ntd/579473
http://www.complexdoc.ru/ntd/579473
http://www.complexdoc.ru/ntd/579473
http://www.complexdoc.ru/ntd/579473
http://www.complexdoc.ru/ntd/579473
http://www.complexdoc.ru/ntd/532569
http://www.complexdoc.ru/ntd/532569
http://www.complexdoc.ru/ntd/532569
http://www.complexdoc.ru/ntd/532569
http://www.complexdoc.ru/ntd/532569
http://www.complexdoc.ru/ntd/579197
http://www.complexdoc.ru/ntd/579197
http://www.complexdoc.ru/ntd/579197
http://www.complexdoc.ru/ntd/579197
http://www.complexdoc.ru/ntd/544476
http://www.complexdoc.ru/ntd/544476
http://www.complexdoc.ru/ntd/544476
http://www.complexdoc.ru/ntd/544476
http://www.complexdoc.ru/ntd/544476
http://www.complexdoc.ru/ntd/532097
http://www.complexdoc.ru/ntd/532097
http://www.complexdoc.ru/ntd/532097
http://www.complexdoc.ru/ntd/532097
http://www.complexdoc.ru/ntd/532097
http://www.complexdoc.ru/ntd/480716
http://www.complexdoc.ru/ntd/480716
http://www.complexdoc.ru/ntd/480716
http://www.complexdoc.ru/ntd/480716
http://www.complexdoc.ru/ntd/480716
http://www.complexdoc.ru/ntd/535126
http://www.complexdoc.ru/ntd/535126
http://www.complexdoc.ru/ntd/535126
http://www.complexdoc.ru/ntd/535126
http://www.gost.ru/wps/portal/
http://standard.gost.ru/wps/portal/
http://ria-stk.ru/
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http://www.dist-cons.ru/ 

 

http://www.gumer.info/ 

 

8. Материально-техническое обеспечение 

Доступ к сети Internet; компьютер. 

 

http://www.dist-cons.ru/
http://www.gumer.info/

